“泰州教育通”视频会议培训教程
一、参加视频会议的软、硬件要求
	软件 
	硬件 

	泰州教育通客户端程序
	因特网连接 

	
	耳麦或麦克风+音箱 

	
	*摄像头或摄像机+视频采集卡或USB音视频转换设备

	
	*大屏幕电视或投影仪 


*表示可选件。 

一般情况一台带有摄像头的笔记本电脑就可以满足要求
二、创建会议（需具有相关权限）
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1.创建会议模板。如用户经常召开某种类型的会议，可先创建会议模板。点击“创建模板”按钮，进入“创建会议模板”对话框。
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视频数目是指在视频会议中可同时观看的视频数，最大值为24。发言人数是指视频会议中可同时发言的人数，最大值为9。点击选择用户可选择主席用户与会议用户。点击高级设置，进行视频会议参数设置，建议使用系统默认参数。模板创建后可以进行编辑与删除。
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2.根据模板创建会议。
选择会议模板，再点击“创建会议”按钮，进入“会议预定”
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设定会议的开始与结束时间，其它参数的设定同模板创建。
设定完成后点击“创建会议”按钮即可创建一个视频会议。
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3.会议通知。会议创建完成后系统可通过两种途径通知会议用户。（1）所有会议都会收到系统的会议提醒，会议用户点击“进入会议”按钮就可以进入会议。会议提醒对话框关闭后就不会再次出现。
[image: image8.png]O KRAQ HFQ FHG
o

13951161.. 754 +
€3] [7]0)

s e

EEAER

[@]@]e @]



（2）在用户会议列表中，会出现本次会议信息，选择本次会议，点击“参加会议”按钮进入本次会议。只要未到会议结束时间，会议信息就一直出现会议列表中。
第一次使用视频会议，系统会自动安装相关插件。
三、会议中的相关操作
1. 会议主界面及功能介绍： 

（1）会议用户列表区（打开关闭视频、申请发言…） 

（2）视频区（最大化、关闭、停止采集当前视频、调整步局） 

（3）文字交流区 

（4）数据操作区（屏幕共享、电子白板、文件传输、投票等）
（5）系统状态栏（录制与回放、回声与噪声消除功能） 
其它功能：视频轮循、横幅与字幕、会议录制
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	功能
	操作说明

	打开关闭视频
	点击用户列表。如客户端有摄像设备，该用户后显示黄色摄像机图标。

	申请发言
	点击左下角话筒图标。用户处于发言状态时，用户后显示黄色喇叭图标。默认状态下用户处于不发言状态。

	申请数据操作
	点击左下角写字板图标。用户处于可操作状态时，用户后显示黄色写字板图标。

	最大化、关闭
	点击视频窗口的最大化与关闭按钮

	文字交流
	文字交流区输入文字后按回车或点击发言按钮

	调整步局
	点击左下角调整步局按钮，选择相应步局

	回声与噪声消除功能
	点击AGC与AEC按钮。默认状态为打开状态，按钮为蓝色。关闭状态按钮为灰色

	主席操作
	在用户列表选择用户，点击鼠标右键，可设置该用户发言与数据操作权限。

	远程屏幕共享
	1.切换到全屏数据操作步局2.申请控制权3.开始共享我的程序4.选择共享对话框中选择桌面。如是win7系统，需将系统切换到windows经典模式。

	
	

	
	


2．两种会议模式： 

（1）自由会议模式 

视频/布局可自由选择、只要不超过发言总人数可           随意发言、可自由进行各种数据操作 

（2）主席会议模式
所有资源均可由主席控制。会议用户只有经主席允许后才能发言或进行数据操作。
通常做法：同步视频、同步布局、设置视频轮循， 

发言与数据操作需发出申请经主席确认才能进行。
3. 视频会议的两个技术问题：声音质量、网络带宽
如何消除回声？
（1）控制面板=>声音=>录制选项卡（选择声音）=>属性=>增强=>选择“噪声抑制”“回声消除”选项（Realtek声卡）。
（2）在视频会议客户端下方状态上，选择AGC与AEC按钮 
将其置成蓝色。
如何有效控制网络带宽
网络带宽由视频的数量与视频质量决定，因此会议中关闭不必要的视频，不同时打开过多视频，不要追求过高的视频质量，尽量节约网络的有效带宽，保证会议正常进行。
