以共情为基，以鼓励为翼——高中师生沟通的深度感悟

                    泰兴市第三高级中学  石瑾

    张祥玉老师以《正面管教》为核心的线上教研分享，颠覆了我对高中师生沟通的固有认知。面对心智成熟、自我意识凸显的高中生，沟通早已不是简单的“传递信息”，而是以共情搭建理解的桥梁，以鼓励激活成长的内驱力，从“单向管理”转向“双向滋养”的教育实践。

一、共情：读懂深层诉求，构建信任联结

高中生的情绪表达往往更为含蓄，沉默、叛逆或焦虑的背后，藏着对自我价值、人际关系、未来规划的深层困惑。真正的共情，绝非浅层的“我理解你”，而是放下预设与评判，潜入学生的内心世界，解码其未说出口的诉求。它要求我们跳出“解决问题”的惯性思维，先接纳学生的情绪状态——无论是努力后的失落、选择时的纠结，还是对束缚的抵触，都给予充分的尊重与看见。这种共情不是刻意迎合，而是以平等的姿态认可其情绪的合理性，让学生感受到“我的感受被重视，我的困惑被理解”。当学生在沟通中获得足够的安全感，心理防线自然消融，信任的联结便会悄然建立，这是所有有效沟通的前提。

二、鼓励：聚焦内在价值，赋能持续成长

对高中生而言，空洞的“你真棒”早已失去吸引力，他们更渴望自身的努力、品格与思维被精准看见。鼓励的核心，是从“关注结果”转向“聚焦过程”，从“肯定天赋”转向“认可价值”。它需要我们用具体、深刻的表达，将学生的行为与内在品质、成长潜力关联起来——让学生明白，值得肯定的不是一时的成败，而是面对挑战时的坚持、与人相处时的包容、解决问题时的创新。这种有分量的鼓励，能帮助高中生建立稳定的自我认知，摆脱对外部评价的过度依赖，激活“我能变得更好”的内在信念，从而在成长路上更具底气与韧性。

三、沟通：秉持平等尊重，共创成长共识

高中阶段的师生沟通，本质是平等主体间的精神对话。高中生渴望被当作“成年人”对待，反感生硬的指令与居高临下的说教。有效的沟通应摒弃“管理者”的姿态，以“同行者”的身份与学生对话——在班级事务中，多倾听学生的想法，邀请他们参与规则的共建；在面对矛盾与问题时，少一些评判指责，多一些引导启发。这种沟通不是放弃引导，而是将“我要你怎么做”转化为“我们一起如何做得更好”，让学生在参与中感受到尊重，在思考中学会担当。当沟通成为双向的互动与共创，师生便能在共识中携手前行，教育也随之从“被动接受”变成“主动成长”。

此次教研学习让我深刻领悟：高中师生沟通的真谛，在于“以人为本”的尊重与滋养。共情是走进心灵的钥匙，鼓励是点亮成长的灯塔，而平等尊重的沟通姿态，则是串联起这一切的纽带。作为班主任，我们无需刻意追求“技巧”，只需始终以理解之心、欣赏之眼、平等之态对待每一位学生，便能在潜移默化中搭建起温暖的师生桥梁，陪伴他们在青春的征途上坚定前行。
