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本次专题会议，是基于《正面管教》的一次读书分享。而张教授直接以自身教学案例，深入地讲解书中理念，教会大家如何化理念为实操。让我对《正面管教》这本书产生了极大的兴趣。这次学习不仅刷新了我对师生沟通本质的理解，更让我意识到教育者沟通方式的重要。唯有正确科学的理念、行之有效的沟通，才能真正走进孩子内心，成为孩子们的知心人。
张教授说，孩子们的首要心理需求是：寻求归属感和价值感，通过这一需求，我们就能获得一把解锁孩子行为密码的钥匙。过往教育中，我也曾想去了解孩子行为背后的深层次原因，但是我发现我却并不能时时做到，也许是因为时间不足，导致我解决完问题表象后，没来得及和孩子细谈行为背后，只想快快解决。当我成了班级判官时，我发现自己是冷静分析谁对谁错，不能观察到其行为后的情绪及变化，不能及时安抚到他们，忘了有些小朋友他想的是在此之外，老师能关注到他，也能夸夸他。
今年班上的小吕同学就是这样一个缺乏归属感与价值感的孩子。开学初，我曾好好与他谈心，他也认真听话了一段时间，可随着时间推移，我发现在和善的教导下，他有些偏移，上课不似之前，有时随意下位，打扰其他学生课堂学习，鉴于这种情况，和他家长进行了沟通，对该生的态度也从和善转化为稍显严厉。可又看着他可爱的样子，有时又狠不下心来。
听了张教授所说，和善是做到了，但是坚定尤有欠缺。我不能在孩子做错后，运用“不”语言，那样效果是与自身期待所全然相反的，我们可提前和孩子说好规则与秩序，指令需明确。教育的秩序感源于对孩子的尊重，提前建立的规则能让孩子明确边界，减少因“临时约束”产生的抵触情绪。我们还应学会处理好自身的情绪，不让自身情绪影响与孩子的沟通。
除此之外，张教授还告诉了我们与孩子沟通的两大工具：共情与鼓励。共情并非简单的“安慰”，不要只关注事实，更应关注其感受。通过梳理情绪、点明原因、回应需求的三重表达，让沟通从“单向说教”转向“双向理解”，让孩子感受到自身情绪有被关注到，但是行为不正确。而鼓励与表扬的区别，更颠覆了我的传统认知：表扬是以外力改变，鼓励更是内力驱动。教授还提供了切实可行的多种鼓励方式，为我们提供了沟通模板，更易于操作。
有初心，更要有方法。用好沟通的两大工具，用和善而坚定的教育模式，更将其化为自身行为准则，以自身言行为样板，真正实现“润物细无声”。
